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Bonjour, 

 
Objectif avenir RBC a fourni une subvention pour appuyer ce programme. Dans le cadre des exigences 
d’évaluation liées à cette subvention, nous vous demandons de répondre à deux sondages. Vous trouverez de 
plus amples renseignements ci-dessous. 

 

Objet de l’évaluation 
 

L’évaluation comprend un sondage avant et un autre après la participation au programme. Le sondage comporte 
des questions sur le perfectionnement des aptitudes, l’aptitude à l’emploi ainsi que les perceptions et les 
expériences en milieu de travail (s’il y a lieu). 

 

Ces renseignements contribueront à nous éclairer sur l’efficacité de ce programme et serviront à orienter les 
développements à venir. 

 

Comment répondre 
 

Il est possible d’accéder au sondage en ligne au moyen d’un lien fourni par le personnel du programme. Si vous 
n'avez pas accès à Internet, le personnel du programme vous fournira un sondage imprimé. Il faut prévoir environ 
10 minutes pour y répondre. 

 

Participation volontaire 
 

La participation à l’évaluation est volontaire. Si vous n’êtes pas à l’aise de répondre à une question, vous pouvez 
la sauter et passer à une autre question. Vous pouvez cesser de répondre au sondage en tout temps. Votre 
participation au sondage n’aura aucune incidence sur votre relation actuelle ou future avec RBC ou le fournisseur 
du programme. 

 

Étude longitudinale de l’Université de Waterloo 
À la fin du sondage, on vous demandera si vous accepteriez de participer à une étude longitudinale que mène 
l’Université de Waterloo. Dans l’affirmative, nous communiquerons vos coordonnées et vos données de sondage 
aux responsables de l’étude.   

 
Protection des renseignements personnels et risques 

 
Toutes les réponses au sondage demeureront anonymes et confidentielles. Le fournisseur du sondage, Forum 
Research Inc., assure la protection des renseignements personnels. Pour en savoir plus, lisez la politique de 
protection des renseignements personnels de Forum Research Inc. 

 

Les risques liés à la participation à cette étude sont très faibles. 
 

Les résultats des sondages seront groupés et compilés dans un rapport à l’intention de RBC et du 
fournisseur du programme. Les données recueillies seront utilisées dans des publications, rapports ou 
présentations. 

 
 

Questions 
 

Pour toute question concernant la participation, veuillez écrire à measurement@rbc.com. 
 

Pour toute question technique liée au sondage, veuillez écrire à rbcsurvey@forumresearch.com. 
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Nous vous prions d’agréer nos sincères salutations. 
 

L’équipe d’Objectif avenir RBC 


